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LEGGE N. 27/2012. TUTELA AMMINISTRATIVA CONTRO LE CLAUSOLE
VESSATORIE. RUOLO CONSULTIVO DELLE CAMERE DI COMMERCIO

A cura di: TuttoCamere.it

Il decreto legge n. 1/2012, convertito con modificazioni dalla legge 24 marzo 2012, n. 27, contiene alcune
disposizioni a tutela dei consumatori e delle microimprese.

L'articolo 5 introduce nel Codice del consumo un nuovo articolo 37 bis, che istituisce un sistema di tutela
amministrativa contro le clausole vessatorie inserite nei contratti cosiddetti "di massa" o standardizzati tra
imprese e consumatori.

Al nuovo sistema di tutela e' preposta I'Autorita’ garante della concorrenza e del mercato.

L'Autorita’, d'ufficio o su denuncia, potra’ dichiarare la vessatorieta’ delle clausole dei contratti che si
concludono mediante adesione a condizioni generali di contratto o con la sottoscrizione di moduli, modelli o
formulari. Essa potra' avvalersi dei poteri istruttori previsti dalla legge n. 287/1990 (chiedere informazioni e
documenti, ordinare ispezioni, disporre perizie) e irrogare sanzioni pecuniarie per inottemperanza alla

richiesta di informazioni o documenti o se le informazioni o i documenti forniti non sono veritieri.

E' previsto un ruolo consultivo delle associazioni di categoria rappresentative a livello nazionale, delle
Camere di Commercio interessate o loro unioni.

Fonte: www.tuttocamere.it
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